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Das EVAM beherbergt, betreut und unterstützt an 

verschiedenen Standorten im Kanton Waadt Asylsu-

chende: 80 Mitarbeitende arbeiten am zentralen 

Verwaltungssitz, 150 vor Ort in den verschiedenen 

Unterkünften. Die flexible Zeiterfassungs- und -

bewirtschaftungslösung der ZEIT AG stellt sicher, 

dass alle Mitarbeitenden ihre Arbeitszeiten und  

Absenzen inklusive Spesen standortunabhängig 

erfassen können.  

12 Standorte  

Weltweit sehen sich zahlreiche Menschen gezwungen, 

ihren Heimatstaat zu verlassen und irgendwo ein Asylge-

such zu stellen. Manche werden von den heimatlichen 

Behörden wegen ihrer politischen Anschauungen oder 

ihres Glaubens verfolgt. Andere leiden unter den Auswir-

kungen eines Bürgerkrieges und wieder andere haben 

einfach genug von den katastrophalen wirtschaftlichen 

Verhältnissen in der Heimat. Die Schweiz gehört zu den 

Zieldestinationen dieser Menschen. Sie gewährt Flücht-

lingen Asyl und bietet Schutzbedürftigen vorübergehen-

den Schutz. Das Etablissement Vaudois d’accueil des 

migrants (EVAM) ist für die Unterbringung, Betreuung 

und Unterstützung von Asylsuchenden im Kanton Waadt 

zuständig. Die Organisation beschäftigt rund 250 Mitar-

beitende aus verschiedensten Berufsgattungen mit  

unterschiedlichsten Arbeitsmodellen (Vollzeit / Teilzeit / 

Nachtwache etc.). 80 davon arbeiten am Verwaltungssitz 

in Lausanne und 150 auswärts in den drei administrati-

ven Zweigstellen und den acht Asylbewerberheimen, die 

über den ganzen Kanton Waadt verteilt sind. Diese  

dezentrale Organisation stellt hohe Anforderungen an die 

Zeiterfassungs- und -bewirtschaftungslösung, die Perso-

naleinsatzplanung für die Betreuung in den Asylbewer-

berheimen sowie die Spesenerfassung der mobilen Mitar-

beitenden.  

Das Wichtigste 

- Verteilt über den ganzen Kanton ist das EVAM für 

die Unterbringung, Integration und die Fürsorge 

der rund 4500 Asylsuchenden im Kanton Waadt 

zuständig. 

- Je nach Arbeitsprofil stehen den Mitarbeitenden 

verschiedene Zeit- und Absenzenerfassungs-

möglichkeiten zur Verfügung.  
 

- Die nachträgliche Erfassung und Konsolidierung 

der „Stempelkarten“ und Absenzenformulare ent-

fallen.  

„Die Mitarbeitenden des EVAM sind über ver-

schiedene Standorte im ganzen Kanton Waadt 

verteilt.“ 

David Fernandez,  

Organisation und Informatik  
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Vielfältige Zeiterfassungsmöglichkeiten  

Je nach Arbeitsprofil stehen den Mitarbeitenden des 

EVAM unterschiedliche Arbeitszeiterfassungsmöglichkei-

ten zur Verfügung. Wer hauptsächlich an einem PC-

Arbeitsplatz arbeitet, erfasst seine Arbeitszeiten und Ab-

senzen direkt im Microsoft Office Outlook oder über das 

Internet (presento.pro/web). Mitarbeitenden, die zwi-

schen den verschiedenen Aussenstellen unterwegs sind, 

steht presento.pro/mobilo für die Zeiterfassung und Ab-

senzenmeldung per SMS zur Verfügung. Ihre Spesen 

erfassen sie in projekto.pro/web. 

Unabhängig vom Erfassungsort werden alle Daten direkt 

in das zentrale Zeit- und Absenzmanagementsystem pre-

sento.pro weitergegeben. 

Mit timelook stellt das EVAM die Synchronisation von 

Outlook und presento.pro automatisch sicher. Die Mitar-

beitenden erfassen geplante Absenzen im Outlook, kate-

gorisiert gemäss vordefinierten Arten. Die Absenz wird 

automatisch in die Zeiterfassungssoftware übertragen 

und steht der Personalabteilung zur Verfügung. 

Die Beantragung von Absenzen ist ebenfalls elektronisch 

abgebildet. Wenn der Mitarbeitende eine Absenz im Out-

look erfasst, wird der Vorgesetzte automatisch darüber 

informiert, kann ihn prüfen und freigeben. 

Die Planung des Bereitschaftsdienstes in den Asylbewer-

berheimen wird über dispo.pro sichergestellt.  

Standardisierte Zeitbewirtschaftung    

Die flexible Zeitbewirtschaftungslösung vereinfacht und 

standardisiert die Zeiterfassung, die Absenzenmeldun-

gen, die Spesenerfassung und die Personaleinsatzpla-

nung. Die nachträgliche Erfassung und das aufwändige 

Abschreiben von Arbeitszeiten entfallen damit. Durch die 

Integration der Terminverwaltung im Outlook und des 

Zeitbewirtschaftungssystems entfallen unnötige Doppel-

arbeiten bei der Erfassung. Die Daten in beiden Syste-

men sind immer konsistent und daher auch verlässlich – 

sowohl für Kollegen, Vorgesetzte wie auch für die Perso-

nalabteilung. Die Terminkoordination und die Nachvoll-

ziehbarkeit von Absenzen zwischen Mitarbeitenden ist 

dadurch wesentlich einfacher. 

Insgesamt können im EVAM Führungsaufgaben besser 

wahrgenommen werden, weil die Lösung Transparenz 

über An- und Abwesenheiten schafft.  

„Die flexible Zeitbewirtschaftungslösung der 

ZEIT AG schafft Transparenz und standardisiert 

die Zeiterfassung und Absenzenmeldung inklu-

sive Spesenerfassung in unserer Institution.“ 

ÜBER MEHR ALS 12 STANDORTE VERTEILT  

 EVAM 

Die 250 Mitarbeitenden kümmern sich im EVAM im 

Auftrag des Kantons um die Unterbringung, die 

Betreuung und die finanzielle Unterstützung der 

dem Kanton Waadt zugeteilten Asylsuchenden. Sie 

sind verteilt über den Verwaltungssitz, 3 administ-

rative Zweigstellen, ein Bildungszentrum und 8 

Asylbewerberunterkünfte. Pro Jahr werden rund 

5‘000 Personen auf ihren ersten Schritten in der 

Schweiz begleitet.  

David Fernandez,  

Organisation und Informatik  
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